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Wizyta lekarska za pomoca tgcza wideo

w klinikach Stockport NHS Foundation Trust

W razie potrzeby mozesz wzigé udziat
w konsultacji online przez tacze wideo.

Rozmowy przez tgcze wideo sg réwnie tatwe do
przeprowadzenia jak rozmowy telefoniczne,

a dodatkowo majg wartos¢ komunikacji twarzg

w twarz. Oszczedzasz rowniez czas i pienigdze.

Co mam zrobi¢, aby wzigé udziat w wizycie?

e Kliknij: www.stockport.nhs.uk/attendanywhere

Nie musisz nigdzie podrézowac; wejdz do
poczekalni Kliniki online. Stuzba zdrowia zostanie
poinformowana, ze czekasz, a lekarz potgczy sie
z Tobag, gdy bedzie gotowy.

Nie musisz zaktada¢ konta.

Nie przechowujemy zadnych informacji.

v Aby potaczyé¢ sie przez wideo:

Q Trzeba mie¢ dobre tgcze internetowe

Jesli mozesz obejrze¢ wideo online (np. na
YouTube), mozesz nawigzac tgcze wideo.

0 Musisz byé w oswietlonym
pomieszczeniu, w ktérym nikt nie bedzie
przeszkadzaé podczas konsultacji.

@ Musisz mie¢ zainstalowana;

® albo przeglagdarke Google Chrome na

komputerze, laptopie, Androidzie,
tablecie lub smartfonie

< albo przegladarke Safari na Apple
iMacu, MacBooku, iPadzie lub
iPhonie

0 Wiacz kamere internetowa, gtosniki
i mikrofon wbudowane w laptopa lub
urzgdzenie mobilne.

n
a Czy rozmowa jest poufna?
Potaczenia wideo s3g bezpieczne i poufne.

Masz wtasny ,pokoj” wideo, do ktérego mogag
wejs¢ tylko upowaznieni lekarze.

J

Nie zuzyjesz zadnych danych internetowych,
czekajgc na lekarza do momentu, kiedy on
potgczy sie z Toba.

lle danych internetowych zuzyje?

Rozmowa przez tgcze wideo

z wykorzystaniem Attend Anywhere
zuzywa takg samg ilo$¢ danych jak
Skype® czy FaceTime®.

£

lle kosztuje wideorozmowa?

Taka rozmowa jest wolna od optat
(z wyjatkiem dostepu do internetu).

Uzytkownicy smartfonéw
i tabletow

W miare mozliwosci prosimy
potgczyc¢ sie przez Wi-Fi w domu
lub w pracy, aby nie zuzywac
danych komorkowych.

Na odwrocie znajduje sie wiecej informacji dotyczacych wykonania rozmowy poprzez tacze wideo.



http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere

Wideorozmowa - wskazowki

Musisz mie¢ zainstalowang jedng
z nastepujacych przegladarek
internetowych:

& Google Chrome
Windows 7+, Android 5.1+,
MacOS 10.11+

7 Apple Safari
MacOS 10.12+, iOS 11.4+,
iPadOS 13+

e Kliknij: www.stockport.nhs.uk/attendanywhere

® 2 &

Na tej stronie kliknij przycisk Czekaj w swoim Twoj lekarz widzi, ze
“Start video call” “pokoju” wideo. czekasz w kolejce w
i postepuj_zgodnie poczekalni...
Z poleceniem.
‘ \L' Vigitrgarea
Health Service [ — —— |

85 Startvideacall  ©

...I skontaktuje sie z Tobg
w Twoim ,pokoju” wideo,
kiedy bedzie gotowy.

Co mam zrobi¢, jesli cos nie zadziata?

Kliknij https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting
Jesli masz problemy z dostepem do poczekalni, mozesz uzyska¢ wiecej informaciji
pod ponizej podanymi numerami telefonéw:

Wizyty dorostych i dzieci na portalu Stepping Hill - 0161 419 5832

Wizyty srodowiskowe dla dorostych (Adult Community Services) - 0161 204 4673

Pomoc terapeutyczna dla dzieci (Children’s Therapy Services) - 0161 204 4153/4

W przypadku pielegniarek srodowiskowych, pielegniarek szkolnych i poradni Stockport Families -
0161 835 6789

W przypadku ustug potozniczych i przedporodowych - Stepping Hill Midwives - 0161 419 5832

lub Community Midwives - zadzwon do potoznej, ktéra zostata przydzielona pacjentce "4; Powered by
* Uwaga - powyzsze numery telefonow dotycza tylko poczekalni. Jesli chcesz porozmawiaé z czionkiem personelu w celu zmiany

o ®,
terminu, zadzwon pod numer podany w pi$mie dotyczacym wizyty. f:" a ttenda nyV\/here®


http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere
https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting

