
  از طریق ویدئوشرکت  در جلسه ملاقات 
  

 
 

 

صورت آنلاین در بهتوانید از طریق تماس تصویری و در صورت لزوم، می

 شرکت کنید.  تانجلسه مشاوره
 

تماس تصویری به همان اندازه تماس تلفنی راحت است و دارای ارزش افزوده  

 . هسترو نیز درارتباط رو
 

و مراقبت شما را به خانه   جویی کندنه شما صرفه تواند در وقت و هزییاین کار م

 نزدیکتر کند.

 

 

به کجا مراجعه کنم؟برای شرکت در جلسه ملاقات 
 

 

  مراجعه کنید به: 

 

، وارد قسمت انتظار به جای مراجعه حضوری به جلسه ملاقات

شت هنگام ورود شما، خدمات بهدا شوید.آنلاین کلینیک می

  پس از آماده شدن به شما ملحق  شود و پزشک بالینیمطلع می

 شود.می

 

 نیازی به ایجاد حساب کاربری نیست. 
 

 شود.کنید ذخیره نمییک از اطلاعاتی که وارد میهیچ
 

 برای برقراری تماس تصویری به چه چیزی نیاز دارم؟   
 

   اتصال خوب به اینترنت
صورت آنلاین تماشا کنید ها بر ییویدئوتوانید اگر می
  توانید تماس تصویری، می(YouTube از طریق)مثلاً 

 برقرار کنید هم
 

که در طول جلسه   محیطی خلوت و کاملاً روشن

 مزاحمتی برای شما ایجاد نشود مشاوره 
  

   : زیریکی از موارد 
روی رایانه   Google Chromeمرورگر وب 

یا تلفن هوشمند با سیستم   یا تبلت ،رومیزی یا لپتاپ

 Androidعامل 
  

 ،Apple iMac درسافاری مرورگر وب 

MacBook ،iPad ،  یاiPhone 
  

ها که از قبل در لپتاپ دوربین وب، بلندگو و میکروفون

 اندهای تلفن همراه تعبیه شدهیا دستگاه
 

 
 
 
 

 

 آیا این تماس امن است؟  
 

تند؛ از حریم خصوصی  های تصویری امن هستماس

 شود شما محافظت می
 

دارید که فقط پزشکان بالینی ی خصوصی شما اتاق ویدئو

 توانند وارد آن شوند.مجاز می

 

 چه مقدار داده اینترنتی مصرف خواهم کرد؟ 
 
در مدتی که منتظرید پزشک بالینی به شما ملحق شود، هیچ 

 کنید. ای مصرف نمیداده 
 

 Attendه در تماس تصویری میزان مصرف داد

erewhAny  مشابه مصرف داده در
®

Skype   یا
®

FaceTime  .است 
 

 هزینه تماس تصویری چقدر است؟  
 

  تماس تصویری رایگان است
  )به جز استفاده از اینترنت(. 

 
 

 

 هاهای هوشمند و تبلتکاربران تلفن
 

توانید، برای جلوگیری از مصرف داده  اگر می

خانه یا محل کار   Wi-Fiبه شبکه تلفن همراه 

  متصل شوید.
 
 

 

 را مرور کنیدزیر نحوه برقراری تماس تصویری، موارد  ت بیشتر در موردبرای کسب اطلاعا

 Stockport NHS Foundation Trustدر 
 

www.stockport.nhs.uk/attendanywhere 

http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere


 آماده شدن برای برقراری تماس تصویری 
 

 

 حتماً از یکی از
 

 مرورگرهای وب زیر استفاده کنید

 

Google Chrome  

Windows 7+, Android 5.1+,  

MacOS 10.11+ 
 

Apple Safari  

MacOS 10.12+, iOS 11.4+,  

iPadOS 13+  
 
 
 
 
 

  www.stockport.nhs.uk/attendanywhere مراجعه کنید به: 
 

 
 
 

 

 در این صفحه وب، روی 

 س تصویری شروع تمادکمه 

 ها کلیک کنید و دستورالعمل

 درا دنبال کنی 
     

     
     

     
     
     

     

     

     

     
     

     

     

     
     
     
     

 
 
 
 
 
 

 اگر مشکلی پیش آمد، چه کار کنم؟
 

  https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting نید سایت مراجعه کبه این وب 
  ت بیشتر با این مراکز تماس بگیرید:رو شدید، برای کسب اطلاعاه روب یچنانچه در دسترسی به اتاق انتظار با مشکل

  
  Stepping Hill - 0161 419 5832ودکان در سایت برای جلسات ملاقات بزرگسالان و ک •
 4673 204 0161  -برای خدمات جامعه بزرگسالان  •
 4153/4 204 0161  -برای خدمات درمانی کودکان  •
 6789 835 0161  -های استوکپورت برای بازدیدکنندگان بهداشت، پرستاران دانشکده و خانواده •
با مامای   -یا برای ماماهای جامعه   Stepping Hill - 0161 419 5832اماهای م  -برای خدمات مامایی و دوران بارداری   •

 شده برای بیمار تماس بگیرید تعیین

 
لازم است با یکی از  رای تغییر جلسه ملاقات اگر بهای فوق فقط مربوط به مسائل مربوط به اتاق انتظار هستند.  * توجه: شماره 

 تماس بگیریدمندرج در نامه جلسه ملاقات   صحبت کنید، لطفاً با شمارهکارمندان 
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

دهنده خدمات بهداشتی  ارائه 

بیند که شما وارد  شما می

 اید... صف انتظار شده

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

آماده ...   که  هنگامی  و 

شود در اتاق ویدئوی شما 

 شودبه شما ملحق می
 

http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere
https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting

