
Participarea la programare prin apel video  
  
 
 

 
În funcţie de situaţie, puteți participa online la 

consultaţie prin intermediul unui apel video. 
 
Apelurile video sunt la fel de avantajoase ca și apelurile 

telefonice, cu valoarea adăugată a comunicării față în față. 
 
În acest fel, dvs. economisiţi timp și bani, iar îngrijirea de care 

aveţi parte se desfăşoară într-un mediu familiar.  

 

 

Care este link-ul pe care îl pot folosi pentru a participa la programare?
 
 

 Accesați:  
 

În loc să vă deplasaţi la programare, puteţi 

accesa zona de așteptare online a clinicii. 

Serviciile medicale vor fi notificate atunci 

când sosiți, iar medicul vi se va alătura când 

sunteţi pregătit(ă). 

 

Nu este nevoie să vă creați un cont. 
 
Nicio informație introdusă nu este stocată. 
 

 De ce anume am nevoie pentru a 
efectua un apel video? 
 

O conexiune bună la internet   
Dacă puteți viziona un clip video online 
(de ex. YouTube), atunci puteți efectua 
un apel video. 

 
O zonă privată, bine iluminată, în 

care nu veți fi deranjat(ă) pe durata 

consultaţiei 
  

Unul dintre acestea:   
Browser web Google Chrome instalat pe 

calculator sau laptop, pe tableta sau 

smartphone-ul cu sistem de operare Android   
Browser web Safari pe Apple 

iMac, MacBook, iPad sau iPhone 
  

Cameră Web, boxe și microfon 

încorporate în laptopuri sau dispozitive 

mobile 
 

 
 
 
 

 

 Sunt securizate? 
 
Apelurile video sunt securizate; 

confidențialitatea dvs. este protejată 
 
Aveți propria dvs. cameră video privată, pe 

care o pot accesa doar medicii autorizați. 

 

 Cât de multe date pe internet voi 
utiliza? 
 
Nu utilizați date în timp ce așteptați ca 

medicul să vi se alăture. 
 
Un apel video Attend Anywhere 
utilizează un volum similar de date 

pentru Skype
®

 sau FaceTime
®

. 
 

 Cât costă un apel video? 
 
Apelul video este gratuit  
(cu excepția utilizării internetului).  
 
 

 
Utilizatorii de smartphone și tabletă  
Dacă aveţi posibilitate, 

conectaţi-vă la o reţea Wi-Fi 

privată sau de la muncă pentru 

evitarea utilizării datelor mobile.  

 
 

 

Pentru mai multe informații despre modul de realizare a unui apel video 

la Stockport NHS Foundation Trust 
 

www.stockport.nhs.uk/attendanywhere 

http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere


Pregătiți-vă să efectuați apeluri video 
 

 

Asigurați-vă că utilizați unul dintre 
 

următoarele browsere web 
 

Google Chrome  

Windows 7+, Android 5.1+,  

MacOS 10.11+ 
 

Apple Safari  

MacOS 10.12+, iOS 11.4+,  

iPadOS 13+  
 
 

 
 
 
 

Accesați: www.stockport.nhs.uk/attendanywhere  

 
 
 

 

În această pagină Web,faceți clic pe 

Așteaptaţi în propria 
dvs. 

butonul „Începeți apelul 
video” 

cameră video 
privată 

și urmați      
instrucțiunile      
          

          
          

          
          
          

          

          

          

          
          

          

          

          
          
          
          

 
 
 
 
 
 

Ce fac dacă ceva nu funcționează? 
 
Vizitaţi https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting   
Pentru mai multe informații dacă aveţi probleme în accesarea sălii de așteptare:  
  

• Pentru programările adulților și copiilor pe site-ul Stepping Hill - 0161 419 5832  
• Pentru serviciile comunitare pentru adulți - 0161 204 4673 

• Pentru serviciile terapeutice pentru copii - 0161 204 4153/4 

• Pentru asistenţi medicali comunitari, asistenţi medicali şcolari și familiile din Stockport - 0161 
835 6789 

Pentru serviciile de obstetrică şi prenatale - Moaşele din Stepping Hill  - 0161 419 5832 sau pentru 
moașele comunitare – apelaţi moaşa desemnată pacientului 
* NB – numerele de mai sus sunt doar pentru dificultăţile în accesarea sălii de așteptare.  
Dacă trebuie să vorbiți cu un membru al personalului pentru a vă schimba programarea, vă rugăm 
să telefonați la numărul din scrisoarea de programare. 

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Furnizorul de asistență 

medicală vede când 

ajungeți în sala de 

așteptare... 
 

...și vi se alătură în 

camera video atunci când 

este pregătit. 

 

http://www.stockport.nhs.uk/attendanywhere
https://nhs.attendanywhere.com/troubleshooting

